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{ Zmestia sainformacné technolégie do krabice?



Dnesné informa¢né technolégie

sfubuji dokonalé riesenia

{ Ale pozor na prazdne sluby }






My navrhujeme optimdlne

informaéné systémy v timovej

spoluprdci so zdkaznikom

{ Krok za krokom }






{ Siesty Gspesny rok

Damy a pdni,

rok 2002 bol pre spolo¢nost AITEN $iestym
rokom existencie a zdroveri Siestym Uspesnym
rokom. Nasa firma sa uz etablovala ako mo-
dernd a inteligentnd spolo¢nost, ktord svoju
zivotaschopnost trvale potvrdzuje schopnos-
tou pruzne reagovat nazmeny trhu. Opitsme
zaznamenali rast vetkych rozhodujacich eko-
nomickych ukazovatelov—zvysili sa nade trzby,
vlastné vykony aj zisk. Nemalou mierou sa na
tom podpisala skuto¢nost, ze sme sa dokdzali
Uspesne prispdsobit takym vyraznym zmendm
v slovenskej energetike, ako bolo od¢lenenie
SEPS a TEKO.

Nase technologicky vyspelé a uzivatelsky
pristupné rieSenia informacnych systémov
vyrazne prispievaju k prosperite nasich zd-
kaznikov. Nasa vlastnd prosperita ndm zasa
umoznuje angazovat sa aj mimo sféry infor-
macnych technoldgii. Preto sme aj v uplynu-
lom roku pokracovali v sponzorskej podpore
aktivit, ktoré vytvaraji nemalé hodnoty ne-
hmotného charakteru — nasu priazen pocitili
[udia a organizdcie pracujtce v kultire, skol-
stve, zdravotnictve aj charite.

Sme si vedom, Ze nase uspechy st spolo¢-
nym dielom vsetkych zamestnancov firmy.
Konstatovanie, Ze ludsky potencidl je najvysSou

hodnotou, ktorou disponujeme, sa v spolo¢-
nosti AITEN nesmie premenit na prazdnu frd-
zu. Tuto skuto¢nost sme pripraveni dokazovat
neustdlym zlepsovanim pracovnych podmie-
nok celého persondlu.

Ak chcemev roku, ktory je pred nami, udr-
zat dobré vysledky nasej spolo¢nosti a zdroven
zabezpecit jej daldi rast, musime aj nadalej fle-
xibilne reagovat na rastice potreby a ndroky
nasich klientov. Tento zdmer pred nds v nad-
chddzajiicom obdobi stavia predovsetym tlo-
hu pripravit sa dosledne na restrukturalizdciu
Slovenskych elektrdrni, a. s.

Maime vsak tie najlepsie predpoklady pre-
sadit sa aj tam, kde sa ndm to doposial nedari-
lo. Verim, Ze tak, ako v odvetviach energetic-
kej vyroby, mdzu byt nase sluzby a produkey
Uspesné na celom slovenskom trhu informad-
nych technoldgii. Preto ndm vsetkym Zeldm,
aby rok 2003 bol pre nasu spolo¢nost rokom
vicsieho preniku na tento dynamicky sa vy-
vijajici trh.

RNDy. Radoslav Laurinec
generdlny riaditel

podpredseda predstavenstva






{ Fakty o spolo¢nosti

Obchodné meno: AITEN, a.s.
Sidlo: Sibirska 1, 917 00 Trnava
ICO: 36 221 945

Détum zépisu do OR: 30.6. 1997
Prévna forma: akciovd spolocnost
Zakladné imanie: 6 000 000,— Sk
Podet zamestnancov: 38
Pracovisko: AITEN, a.s.

Ul. Sv. Michala 4, 943 01 Levice
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Predstavenstvo:

Ing. Ladislav Cocher

Elektrotechnickd fakultu SVST, odbor
elektronické pocitace, absolvoval v roku
1979. Pracoval v Slovenskej sporitelni
ako systémovy programétor, analytik. Od
roku 1981 pdsobi v energetike, v JE Bo-
hunice pdsobil na funkcidch samostatny
technoldg, veddci inZinier JE RTP V-2 pre
programové vybavenie, vedci odboru
technologickych pocitacovych systémov,
vedci odboru pocitacovych informacnych
a komunikaénych systémov. V roku 1996
bol menovany riaditefom odboru informatiky
Slovenskych elektrarni, a.s., Bratislava. Od
roku 2000 je predsedom Asocidcie mana-
Zérov informacnych technoldgii Slovenska.
Je spoluautorom niekolkych zahraniénych
publikécii zaoberajlcich sa informatikou
v jadrovej energetike a energetike vSe-
obecne. Vo funkcii predsedu predstavenstva
AITEN, a.s., pdsobi od roku 1997.

RNDr. Radoslav Laurinec

Absolvent Prirodovedeckej fakulty UPJS
v KoSiciach, odbor teoretické kybernetika.
Od ukoncenia vysokej Skoly v roku 1980
pdsobi v oblasti informagnych systémov
v energetike. Od roku 1997 zastéva funkciu
podpredsedu Predstavenstva a generalneho
riaditela AITEN, a.s.

Ing. Eugen Wirth

Absolvent Stavebnej fakulty SVST Bratisla-
va. Od skoncenia $koly v roku 1986 pdsobi
v oblasti energetiky, kde aZ do roku 1997
pdsobil vo funkcii veddceho oddelenia ria-
denia Gdrzby. Od roku 1997 pdsobi ako ¢len
predstavenstva a veddci dseku riadenia
projektov v spoloénosti AITEN, a.s., Trnava.
Driitel viacerych osvedceni v oblasti riadenia
projektov a systémov manazérstva kvality.

Dozornarada:

Ing. Ladislav Szemet, predseda

Absolvent Fakulty elektrotechniky SVST
v Bratislave, odbor elektrické stroje a pri-
stroje. Od ukonéenia vysokej $koly v roku
1981 pdsobi v oblasti energetiky. Od roku
1998 zastava funkciu ¢lena Predstavenstva
SE, a.s., a vrchného riaditela dseku straté-
gie, investicif a techniky.

Ing. J&n MitoSinka, CSc., podpredseda

Absolvent EF SVST v Bratislave. Od roku
1972 pracoval v JE Bohunice a venoval sa
navrhu a rieSeniu aplikaéného programo-
vého vybavenia pre JE. Od roku 1977 je
zamestnany vo VUJE Trava, a.s. — inZi-
nierska, projektova a vyskumna organizacia,
kde pracoval v oblasti informacnych systé-
mov JE. Od roku 1997 je riaditefom divizie
informacnych technoldgii.

Ing. LubomirKral, glen

Absolvent Fakulty riadenia VSE v Bratislave,
odbor automatizované systémy riadenia. Od
roku 1993 pdsobi v oblasti energetiky, v sd-
¢asnom obdobfi ako ndmestnik riaditela pre
ekonomiku v od$tepnom zavode Elektrarne
Novéky, Zemianske Kostolany.

Ing. Viktor Ravasz, ¢len

Absolvent Fakulty elektrotechniky SVST
v Bratislave, odbor vyroba, rozvod a vyuzi-
tie elektrickej energie. Od roku 1974 posobi
v oblasti energetiky, v sic¢asnosti ako riadi-
tel odboru majetkovych Géasti SE, a.s.

Ing. Rudolf Kubicka, ¢len

Absolvent Narodohospodarskej fakulty VSE
v Bratislave, odbor néklady a ceny. Od roku
1991 posobi ako vedlci vyvoja v DELTAE.S.,
a.s., kde zéroven zastava funkciu predsedu
predstavenstva.



AITEN 2002
Styri piliere nasej stratégie

Spolo¢nost AITEN, a. s., posobi na trhu od roku
1997. Profilujeme sa ako systémovy integrd-
tor, ktory pod sluzbami systémovej integrdcie
poskytuje klientovi komplexné riesenia. Ich
vysledkom je symbidza pouzitého technické-
ho a programového vybavenia — optimalizo-
vany informacny systém. Optimalizovany in-
formacny systém predstavuje ciel nasej snahy,
znamend vytvorenie funk¢ného homogénneho
celku, ktory spln{ poziadavky klientaa pritcom
ho odbrementi od beznych kazdodennych sta-
rosti spojenych s jeho prevddzkou. Navrhuje-
me potrebné rieSenie, zapdjame do tohto riese-
nia uZ existujutce ¢asti informac¢ného systému
a tento systém nadalej udrziavame a rozvijame.
Na zdklade vypracovanej a overenej metodo-
légie pripravujeme ndvrhy a projekciu kom-
plexnych riesent, ku ktorym po implementacii
poskytujeme dlhodobt podporu. Pre klienta

Nasou najlepsou investiciou st fudia

Sila ndsho timu vysokokvalifikovanych a od-
hodlanych profesiondlov spociva v ich krea-
tivite, vedomostiach a schopnosti komuni-
kovat so zdkaznikom. Sme totiz presvedcent,
ze klu¢om k obojstrannej spokojnosti je pré-
ve intenzivna komunikacia medzi klientom
a doddvatelom. Cestak dokonalym rieseniam
vedie cez dokonalé poznanie klientovych akdi-
vit, poziadaviek, predstdv a moznosti. Inves-
tujeme preto do kvalitného vyberu ludskych
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Intenzivne komunikujeme so svojimi klientmi.
Navrhujeme komplexné riesenia. A zostdvame

v dlbhodobom kontakte.

tak predstavujeme spolo¢nost priameho part-
nera — doddvatela, ktory s nim zostdva v ne-
ustdlom kontakte a preberd na seba zodpoved-
nost za dodané riesenia.

Nasim zdkaznikom poskytujeme odborné
zdzemie, ktoré vyrazne prispieva k ich ekono-
mickému rastu a prosperite. Svoje poslanie
napliiame unikdtnym pristupom k informa¢-
nym technoldgidm. Nasa filozofia nds zavizuje
k vysokej technologickej trovni a uzivatelskej
pristupnosti pontikanych riesent, ktoré musia
znamenat redlny prinos pre efektivne riadenie
firiem. Zvld$nu pozornost venujeme informa-
tickej bezpec¢nosti nasich rieseni — désledne;j
ochrane udajov klienta.

Svoju stratégiu budujeme na Styroch z4-
kladnych pilieroch — na Iudoch, ich znalos-
tiach, na kvalite produktov a modernych
technoldgidch.

zdrojov, pravidelného vzdeldvaniaa potrebnej
certifikdcie nasich pracovnikov. Nasou neza-
nedbatelnou prednostou a vyhodou, z ktore;j
mozu tazit nasdi zédkaznici, je dovernd znalost
modernych informacnych technolégii, no pre-
dovsetkym schopnost identifikovat klt¢ové po-
treby a ndroky na informacné systémy v odvet-
viach energetickej vyroby. Tvrdd prica hlavou,
tcta k tvorivej myslienkovej slobode a neustala

priprava na technoldgie zajtrajska robi z na-



% , e .
Sich pracovnikov nasu najvicsiu konkurenc-
ntvyhodu. Povedané jednou vetou: V spolo¢-

Neustéle rozvijame svoje znalosti

Znalosti, ich evidovanie a dokladné vyuzivanie
— to je spolahlivo overend cesta k zvySeniu spo-
kojnosti klientov aj zamestnancov. Spolo¢nost
AITEN uz niekolko rokov ciefavedome rozsiru-
je znalosti svojich zamestnancov v oblastiach
posobnosti klientov. Pri svojej praci vyuziva-

nosti AITEN su najvyssou hodnotou a zdrukou
tspechu [udia.

me moderné néstroje na ukladanie a spravo-
vanie znalosti. Znalosti ziskané z modernych
technoldgii a hlboké porozumenie $pecifikdm
odvetvi, v ktorych sme aktivni, zdielame so
svojimi klientmi pri efektivnej préci na ich
projektoch.

Chceme, aby nase meno bolo synonymom kvality

Nasou prvoradou snahou je uspiet — vytvdrat
oraz kvalitnejsie produkty a pontkat ¢oraz do-
konalejsie riesenia. Po¢ntic certifikdciou podla
normy IS0 9001:1994 v roku 2000, recertifi-
kéciou podla novej normy 1s0 9000:2000 v ro-
ku 2001 a ndslednymi kontrolnymi auditmi

Ponukame $pickové technoldgie

Nasi klienti profituji z hlbokych znalosti na-
sich $pecialistov z oblasti najnovsich informac-
nych ndstrojov a technoldgii. Pri nasadzovani
novych technoldgii je pre nds rozhodujuci ich
redlny prinos pre pouzivatela. Velmi d6lezitym
faktorom je vsak aj bezpe¢nost tidajov a postu-
pov, vyplyvajiica priamo z postavenia nasich
zdkaznikov. Pri navrhovan{ rieSen{ vnimame

aj tento fakt s patri¢nou vdznostou. Nasim

certifika¢nej spolo¢nosti preukazujeme nielen
skutoénost, ze systém kvality je v spolo¢nosti
AITEN, a. 5., zavedeny a dokumentovany, ale aj
udrziavany a predovsetkym funkény. Zaroven
vysielame do svojho okolia neprehliadnutelny
signdl o nasej filozofii — filozofii kvality.

klientom pontkame vyhradne technoldgie
osvedcenych svetovych lidrov v oblasti infor-
macnych technoldgii. Odbornici spolo¢nosti
AITEN dokladne poznajt ndstroje firiem Oracle,
Microsoft, Intergraph, Artemis a dalsich. Svo-
jim zdkaznikom tak garantujeme kontinudl-
ny vyvoj technoldgie a rieSeni v stlade s po-
ziadavkami trhu.

1



AITEN 2002
Prinos pre zékaznikov aj verejnost

Vysledkom vzdjomne vyvdzenej kombindcie
$tyroch faktorov —Iudi, znalosti, kvality a tech-
nolégii— st nase rieSenia a sluzby prisposobené
potrebdm zékaznika. Nase produkty pomdha-
ji zdkaznikom reagovat na meniace sa potreby
a priority trhu. Ddvaji im moznost prindsat
vlastné produkty a sluzby na trh véas, chrdnia
a zhodnocujut ich investicie do informacnych
technolégii. Vsadili sme na oboch strandch na
odbornosta profesionalitu. S vedomim, Ze ide-
dlne riesenia vznikaji len tam, kde doddvatel
a pouzivatel produktu aktivne spolupracuj,
preferujeme aj nadalej cestu kooperdcie pra-
covnikov spolo¢nosti ATTEN s odbornikmi zd-
kaznickeho subjektu. Vytvdranie profesijnych
timov, zloZenych z expertov oboch strdn, po-

vazujeme za najefektivnejsiu cestu k dosiah-

12

nutiu zelaného ciela — optimalizovaného in-
formacného systému klienta.

Okrem hlavnych (obchodnych) aktivit
spojenych s informaénymi technolégiami
sa spolo¢nost AITEN prezentuje aj v oblasti
sponzoringu. Svoju angazovanost v tejto sfé-
re zameriavame najmi na pomoc $kolskym
a socidlnym zariadeniam a podporu $portovej
¢innosti. Nasej pomoci sa uz teili v Detskom
domove Opora, vzékladnej $kole v Leviciach,
vo futbalovom oddiele Lubina i v plaveckom
oddieli STU Trnava. Podporujeme aj projek-
ty, ktoré sa usiluji o uchovdvanie cennych in-
formdcii pre budice generdcie. Medzi takéto
aktivity nepochybne patri podpora nadécie
Osudy predkov a vydavatelského projektu

Stopy ddvnej minulosti.




{ Krabicasoftvérualebo baltk riefeni?
=~

= 8 -IF L} 5 L il
; S N
_ 1 L N
- F : i
] ; »E. L
I

-".-p' '.‘--‘!I -

.

'J-'

o
-
"~ -ll'



{

IIS-SE

integrovany informacny systém SE, a.s.

Projeke Vysokd dostupnost vznikol v spolo¢-
nosti Slovenské elektrarne, a. s., uz v roku 2001
ako odpoved na poziadavku nepretrzitej pre-
vddzky informac¢ného systému. V jeho prvej
etape sme inStaldciou vykonnych diskovych
poli a klastrovanim serverov podstatne zvysi-
li odolnost systému voci poruchdm techniky.
Vdaka novym technickym moznostiam zélo-
hovania, tzv. splitovanim diskov, sme navyse
mohli skrétit nevyhnutné odstdvky serverov
a vypadky aplikdcii pri zdlohovani z niekol-
kych hodin na desiatky sekdnd.

V roku 2002 sme sa realizdciou 2. a 3. eta-
py projektu vyznamne podielali na jeho tspes-
nom zavf$eni. Nd$mu klientovi sme pomohli
dosiahnut délezity ciel: trvalt dostupnost
vietkych délezitych aplikdcii.

Vyssia integrovanost v stabilnom

a produktivnom prostredi

Hlavnym cielom projektu Migrdcia na Win-
dows 2000/ XP je zlepsit integriciu 11s-SE, zvy-
Sit spolahlivost systému, zniZit celkové ndklady
na jeho spravu a prevddzku a vytvorit stabilné
a produktivne prostredie pre pricu uzivatelov
s aplikdciami. Modernému centralizovanému
modelu riadenia informatiky v Slovenskych
elektrdrnach, a.s., musi zodpovedat jednot-
né prostredie, ktoré umozni vykondvat zmeny
navsetkych pocitacoch a automaticky instalo-
vat aplikdcie. Cesta k tomuto cielu vedie cez
konsoliddciu takmer 100 réznych serverov na
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Integrovany informacny systém Slovenskych elek-
trdrni je nasim kliicovym produktom. Trvald
dostupnost vietkych jeho aplikdcii zasa mottom,
ktoré sme premenili na skutoénost.

platforme Windows 2000 Server a zjednotenie
opera¢nych systémov viac nez4000 pocitatov
na Windows XP Professional.

Silnd centralizdcia sprivy je moznd len
v prostredi s mimoriadne vysokou bezpec-
nostou. Bezpec¢nost 11s-sE dosahujeme cen-
trilne distribuovanymi nastaveniami, tzv. poli-
tikami. Tie blokujt aktivovanie nebezpeénych
¢innosti, ako jezmena déleZitych systémovych
nastaveni alebo instaldcia neautorizovaného
softvéru, a chrdnia tak cely systém.

V roku 2002 sme uskutoénili migrciu
vietkych serverov a priblizne 500 poéitacov.
Projekt pokrac¢uje v roku 2003 migriciou
ostatnych pocitacov.

Myslime na budiicnost:

2. generdcia IIS-SE

Kazdy systém po urcitej dobe vycerpd moz-
nosti svojho evolu¢ného vyvoja. Povinnostou
nasej spolo¢nosti ako systémového integrétora
je vcas sa pripravit na moment, ked aj 11s-se
strati schopnost reagovat adekvdtne na rasti-
ce poziadavky.

Preto sme v roku 2002 spolu s renomova-
nou konzulta¢nou spolo¢nostou spracovali
tvodnt $tddiu projektu 2. genericia 11s-SE,
ktory rozhodujtco ovplyvni dalsi rozvoj in-
formatiky v Slovenskych elektrdriach.

Ing. Juraj Gdl






ARSOZ
spréava a Udrzba technologickych zariadeni

Systém arsoz, krorého moduly sltzia na spré-
vua udrzbu hmotného investi¢ného majetku
a naziskavanie informdcif pri riaden{ prevddz-
ky, vyvinula spolo¢nost ArTen v tzkej spolu-
préci s Vyskumnym dstavom jadrovych elek-
trarni Trnava, a.s.

Arsoz poskytuje svojim uzivatelom kom-
plexné informdcie o stave podnikovych za-
riadeni, kontroluje ich prevéddzkyschopnost,
eviduje aj tie najmensie chyby a umoziuje
nahldsit pripadné poruchy, vypraciva pliny
udrzby, ale aj vytvdra a distribuuje dlohy a pra-
covné prikazy. Komplexny systém, pozostdva-
juciz 30 aplikdcif, je uréeny podnikom, ktoré
sa usiluju o rychlejsiu a plynulejsiu prevadzku
a zroven chctt minimalizovat riziko zanedba-
nych nedostatkov, ktoré by mohli viest k zd-
vaznejsej kolizii.

Aplikdcie systému ARSOZ sa ¢lenia na $ty-
ri zdkladnych oblasti: sprdva a tdrzba, dozi-
metria, prevddzka a administrdcia. Zdkladné
moduly ARsoz st nasadené vo vietkych vy-
robnych zdvodoch Slovenskych elektrdrni,
a.s., a TEKO Koéice.
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Riadiaci persondlvelkého vyrobného podniku po-
trebuje mat v ktoromkolvek momente dokonaly
preblad o stave vsetkjch technologickych zaria-
deni. Ten mu poskytne len komplexny, ale lahko
ovlddatelny informacny systém.

V roku 2002 ukondila spolo¢nost ATTEN plosné
nasadenie novej verzie systému ARSOZ s vy$-
$ou parametrizdciou kolobehu dokladov. T4-
to verzia priniesla okrem zvysenia komfortu
ovlddania aj dal$ie moznosti diferencované-
ho nastavenia aplikdcii pre jednotlivé zdvody.
Vyznamnymizmenami st napriklad moznost
nastavenia kontrol jednotlivych ddajov, moz-
nost vzdjomného postvania a blokovania do-
kladov, definovanie konkrétnych typov stvi-
siacich dokladov atd.

Okrem rozéirenia jestvujicich funkciona-
litbol ArRsoz vo vSetkych zdvodoch prepojeny
s ekonomickym systémom MARK 1v.

RNDr. Jdn Ulicky
Ing. Juraj Czigdnyi






Riadenie projektov
projektové a investi¢né riadenie

Jeden z najvicsich a najvyznamnejsich pod-
nikov v krajine, Slovenské elektrérne, a.s.,
pripravuje a realizuje stovky investi¢nych
projektov. Prave pre potreby tohto velkého
klienta vytvorila spolo¢nost AITEN vykonny
systém vzdjomne prepojenych softvérovych

nastrojov.

Komplexné rieSenie pre multiprojektové
riadenie a pldnovanie

Implementované rieSenie vyuziva na ukladanie
vsekych tdajov databdzu Oracle. Toto prostre-
die predstavuje $tandard a zjednocujicu plat-
formu pre vietky rozsiahlejsie aplikdcie 1rs . Na
prenos Gidajov medzi jednotlivymi odstepnymi
zdvodmi sa vyuZziva WAN SE. Jasné definova-
nie rol{ uzivatelov umoziiuje pouzivat rovnaké
standardné kddy, kalenddre, zdroje, vytvdrat
uzivatelské skupiny a napokon aj uplatniovat
mutliprojektové pohlady.

Nosnt funkciu prizabezpecovani a riadeni
projektového portfélia md aplikdcia Artemis
Project View. Jednotlivi projektovi manazé-
ri pracujd v zndmom prostredi MS Project
prostrednictvom modulu Artemis MSP Ga-
teway. Na ziskavanie a ukladanie vSetkych
tdajov sluzi centrdlna databdza.

Pre uzivatelov, ktorym stadf pasivny pristup
k informdcidm o stave projektov, je k dispo-
zicii modul vystupnych zostdv, umoznujuici
ziskat dolezité Gdaje o ¢asovom a finanénom
plneni.

18

Efektivne nardbanie s investiciami, éasom aj
ludskymi zdrojmi si dnes nemozno predstavit
bez vyspelyjch informalnych technoldgii. Aj pre
lispesné riadenie ndrocnych investicnych projek-

tov sii nevyhnutné.

Systém dopliia aplikacia Investiény kontro-
ling, uréend na evidenciu, planovanie, riadenie
avyhodnocovanie investi¢nych projektov. Pro-
dukt, ktory vyvinula spolo¢nost AITEN, a.s., je
priamo prepojeny s fakturatnym systémom.

Vyuzitie komplexného systému pre riadenie
projektov v takom velkom rozsahu, v akom
sme ho implementovali v Slovenskych elek-
trirnach, je nepochybne ndro¢né aj na organi-
za¢nt a metodickt podporu. Jeho ddsledkom
viak je lepsie vyuzitie investovanych zdrojov
a zvysenie podnikatelskej vykonnosti.

Dodévame aj know-how

v metodike riadenia projektov

Spolo¢nost ArTEN $tandardne pontka a im-
plementuje aj rieSenia postavené na platfor-
me Microsoft Project/ Server. Jednoduchsi
a cenovo pristupnejsi systém podporuje pré-
cu projektovych timov s vyuzitim intranetu.
Toto riesenie je vhodné predovsekym pre firmy
strednej velkosti, ktorym okrem samotného
systému poskytujeme aj know-how v meto-
dike riadenia projektov.

Ing. Ladislav Zdhorsky






DATD 2002
digitalny archiv technickej dokumentécie

Rok inovicie, integricie a rozsirovania
Inovécia produktu spocivala v Gspesnom vy-
voji, implementicii a overeni novej generd-
cie aplikdcie DATD 3.0. Jej cielom bolo zvysit
funkcionalitu, rychlost a pohodlie pouzZivate-
fov pri kazdodennej praci. Nové rieSenie sme
implementovali na inovovanom systémovom
zéklade zdkaznika (opera¢ny systém, databd-
ZOVY systém).

Plynuly prechod na novi verziu aplikicie
znovu potvrdil opravnenost overeného mode-
lu tzkej spoluprice s profesnym timom zdkaz-
nika. Uspe$nej implementicii, pri ktorej sme
pouzili metddy a postupy zavedeného systému
manazérstva kvality AITEN, a.s., predchddzalo
désledné skolenie pouzivatelov.

Na bédze najmodernejsich technolégii sme
postavilizdklady pre novy pristup do aplikdcie
DATD prostrednictvom podnikového intranetu
a pripravili tak budice rieSenie DATDI.

V integrécii DATD sme sa zamerali na dve
hlavné oblasti. Uplnou integriciou s graficko-

-databdzovym systémom sySPLAN v od$tepnom
zdvode EMO sme dosiahli spravu dokumentd-
cie aplikdciou DATD. V integricii DATD so sys-
témom ARSOZ pre zévody EBO, VYZ, EMO a VE
sme urobili prvé zdvazné kroky k budicemu
prepojeniu oboch systémov: vypracovali sme
analyzu problematiky a detailny névrh pripra-
vovaného riesenia.

Vyznamné rozsirenie poctu uzivatelskych
licencii pATD v uplynulom roku si na strane
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Digitdlny archiv je idedlnym ndstrojom na spra-
covanie, spravu a pouzivanie rozsiablej technic-
kej dokumentdcie. Prdca s nim je z roka na rok
komfortmejsia.

nasej spolo¢nosti vyziadalo zvysenie Standard-
ne poskytovanej podpory.

Sirdia paleta sluzieb

Spolo¢nost AITEN sa tradi¢ne usiluje pontikat
¢o mozno najkomplexnejsie sluzby. V stvislosti
s aplikdciou DATD vyustilo toto nase tsilie do
kvantitativineho aj kvalitativneho rozsirenia
¢innosti definovanej ako digitalizdcia. Prave
produkty digitalizdcie totiz vstupujd priamo
do spravy technickej dokumenticie. Cinnosti
ako skenovanie textovej dokumenticie, skeno-
vanie a vektorizdcia vykresovej dokumentdcie,
prevod dokumentov do textovej formy (OCR)
a ich konverzia do dal$ich formdtov (PDF) zna-
menajt samostatnu kapitolu v kontinudlnom
roz$irovan{ palety sluzieb poskytovanych na-
$ou spoloc¢nostou.

Najvicsi objem pric sme vykonali pre
MO34 v rdmci Ochrany dét projekeu, velky-
mi zdkazkami boli vektorizaéné price pre EBO
JE-V2, ale aj spracovanie textovej a vykresovej
dokumenticie a ndslednd konverzia formou
OCR pre odstepny zdvod vyz.

V roku 2003 predpokladdme vyznamné
plosné rozsirovanie systému Slovenskych
elektrdrni, a.s., implementdciu intranet pri-
stupu novej generdcie DATDI a fyzickd integrd-
ciu tejto aplikdcie so systémom ARSOZ.

Ing. Aladdr Bokor






ARIANIT
procesné modelovanie

Transformdcia systému riadenia podnikov so
standardne definovanou funk¢nou hierarchiou
na dynamické procesné riadenie nie je dnes
uz ziadnym médnym trendom, ale aktudlnou
a nevyhnutnou podmienkou tspechu podniku
v ndro¢nom konkurenénom prostredi.
Zvysend dynamika zmien v podnikovom
prostredi, zrychlend inovdcia technolégif,
rastice ndroky na kvalitu a zniZovanie nékla-
dov u konkurencie ntti vedenie podnikov
pruznejsie a efektivnejsie reagovat na nové
podmienky a implementovat nevyhnutné
transforma¢né zmeny. Vyznamnym néstro-
jom podnikového manazmentu je poznanie
procesného modelu podniku. Jeho vytvore-
nie je nevyhnutnou podmienkou na defino-
vanie vhodnych vykonnostnych metrik, ako
aj na priradenie ndkladov a vyslednej prida-
nej hodnoty jednotlivym procesom, ¢innos-
tiam a postupom. Prechod od tradi¢ne pou-
zivanych verbdlnych a textovych popisov ku
konzistentnému procesnému modelu odhali
v kazdej organizicii cely rad neefektivne vy-
kondvanych pracovnych postupov.

Efektivna podpora procesného riadenia
Spolo¢nost AITEN vyvinula pre potreby trans-
formdcie subjektov na dynamicky a procesne
riadené organizdcie komplexnd sadu ndstro-
jov a sluzieb so spolo¢nym ndzvom ARIANIT.
Moduly sady ARIANIT umoZiiujd priamy trans-
fer know-how z oblasti procesného riadenia

22

Namdhavii cestu k procesne orientovaného systé-
mu treba vzdy prejst krok za krokom. Je neoceni-
telné mat na nej spolahlivého sprievodcu.

a efektivnu podporu najdélezitejsich ¢innos-
ti sivisiacich s manazmentom podnikovych
procesov. Vsetky ndstroje a sluzby podporu-
ju budovanie procesne orientovaného systé-
mu manazérstva kvality v stlade s poziadav-
kami noriem 10 9001:2000, ISO 14001:1996
a OHSAS 18001:1999.

Ndstroje ARIANIT sU navzdjom integrova-
né a pracuju so spolo¢nou databizou tdajov.
Jednotlivé moduly systému umoziiuja plna
integrdciu s dal$imi informa¢nymi systéma-
mi podniku.

Komplexné rieSenie a spolahlivy sprievodca
Néstroje a sluzby ARIANIT podporujii manaz-
mentorganizdcie pri tvorbe, implementdcii aj
sprave procesného modelu. Na ceste k mo-
dernému procesnému riadeniu ho vedu krok
za krokom od identifikdcie a analyzy proce-
sov, cez vytvorenie procesného modelu, jeho
publikovanie a prezentdciu az k optimalizdcii
a reinzinieringu procesov. Stcastou sluzby je
aj priprava, skolenie a prakticky tréning per-
sondlu od manazérov a spriavcov modelu az

po jeho beznych uzivatelov.

Ing. Viadimira Micekovd
RNDr. Peter Orszdgh, CSe.






Stanovisko dozornej rady
k vyrocnej sprave

Dozornd rada preskimala vyroénti spravu o vy-
sledkoch hospoddrenia AITEN, a.s., a ro¢nt

Uctovnt zdvierku spolo¢nosti AITEN, a.s., za

rok 2002. Dozorn4 rada v stlade s vyrokom

auditora konstatuje, Ze ro¢nd Gétovnd zdvier-
kajev stladess platnymi predpismi Slovenskej

republiky a poskytuje verny obraz o majetku,
zdvizkoch, vlastnom imani, finan¢nej situdcii

a vysledkoch hospoddrenia za rok 2002 spo-
lo¢nosti AITEN, a.s.

Po zhodnoteni vysledkov spolo¢nosti AITEN,

a.s.,zarok 2002, tak ako ich zobrazuje i¢tovnd

uzdvierka prekontrolovand auditorom, dozor-

nd rada AITEN, a. s., odporucila valnému zhro-

mazdeniu akciondrov AITEN, a.s., schvilit:

* ro¢nd Uctovnu zdvierku akciovej spolo¢nosti
AITEN, a.s., za rok 2002,

* rozdelenie zisku AITEN, a.s., podla ndvrhu
predstavenstva AITEN, a.s.

V Trnave dria 17. 3. 2003

Ing. Ladislav Szemet
predseda dozornej rady AITEN, a.s.
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Savaha (v tisicoch Sk)
Balance Sheer (in SKK thousands)

2000 2001 2002
Aktiva / Assets 12 446 92 031 129 791
Stdle aktiva / Fixed assets 3652 4429 6416
Nehmotny investi¢ny majetok/ Intangible assets 223 803 552
Hmotny investi¢ny majetok /Tangible assets 3429 3626 5 864
Finan¢né investicie / Financial investment - - -
Obezné aktiva / Current assets 63500 84 456 117 445
Zésoby / Inventory 5 3928 3161
Pohladdvky / Receivables 59578 61 444 113518
Finan¢ny majetok / Cash 3917 19 084 766
Ostatné aktiva / Other assets 5294 3 146 5930
Pasiva / Liabitities and Shareholder’s Equity 72 446 92 031 129 791
Vlastné imanie / Shareholder’s equity 18 261 26 264 36233
Zikladné imanie / Basic capital 6000 6000 6000
Kapitélové fondy / Capital funds - - -
Fondy zo zisku, rezervny fond / Profit funds 7774 9561 12123
HYV minulych obdobi / Profit of previous years 1369 1500 2740
Zisk bezného Gétovného obdobia / Profit from current accounting periéd 3118 9203 15 370
Cudzie zdroje / Liabilities 51779 60 117 87585
Rezervy / Reserves 15 - 9
Dlhodobé zdvizky / Long-term liabilities - - -
Kratkodobé zévizky / Short-term liabilities 51764 60 117 87 576
Ostatné pasiva / Other liabilities 2 406 5 650 5973
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Vykaz ziskov a strat (v tisicoch Sk)
Profit and Loss Account (in SKK thousands)

2000 2001 2002
Prevédzkové vynosy / Operating earnings 99 833 145 514 284337
Trzby za tovar / Earnings from products 29700 7716 15 026
Vyroba — trzby za sluzby / Production — earnings from services 67 825 137736 268 132
Ostatné prevadzkové vynosy / Other operating earnings 0 0 867
Trzby z predaja inv. majetku a materidlu
Earnings from tangible investments property and materials 0 6 o1z
Zi¢tovanie opravnych poloziek / Accounting of correcting items 2250 0 0
Prevadzkové naklady / Operating costs 96 406 131 681 262 146
Niklady na tovar / Costs for products 25398 6 804 14 287
Vyrobnd spotreba / Productions consumption 46 674 93 045 215 427
Osobné ndklady / Personal costs 21739 29 250 29700
Odpisy /Write-off 2119 2130 2676
Dane a poplatky/ Tax 0 56 56
Ostatné prevddzkové ndklady / Other operating costs 467 396 321
Prevadzkovy hospodarsky vysledok / Operating result 3427 13 833 21870
Finan¢né vynosy /Financial earnings 126 441 525
Vynosy z finan¢nych investicii / Earnings from financial investments - - -
Vynosové troky / Earning interests 94 388 464
Ostatné finanéné vynosy / Other financial earnings 32 53 61
Finan¢né ndklady /Financial costs 982 579 981
Nikladové aroky /Costs interests - - -
Hosp. vysledok z finan¢nych opercii
Busiie::result from ﬁnarf’cial oi)erations 856 -18 -7
Daii z prijmu za bezni ¢innost / Tax from earnings for common activities 879 4518 6019
Hosp. vysledok za beznt ¢innost/ Business result for common activities 1692 9177 15377
Mimoriadne vynosy / Extra earnings 2163 48 11
Mimoriadne ndklady / Extra costs 143 12 18
Dail z prijmov z mimoriadnej ¢innosti
Téx from earnings from extra activities 4 10 0
Mimoriadny zisk / Extra profit 1426 26 -7
Hospodarsky vysledok / Business result 3118 9203 15 370
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EKOPRAKTIK, spol. s r. 0., Kapitulska 14, 917 01 TRNAVA
auditorska spoloénost’ so §tatnou licenciou SKA ¢&. 000051
znaleckd spolodnost’ v odbore podnikové hospodarstvo €. 6881/94-50

SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA JE URCENA
akcionarom spolo¢nosti
AITEN, a. s., Sibirska 1,917 00 Trnava

Uskutoénili sme audit prilozenej aétovne] zavierky akciovej spoloénosti Aiten, a. s. za
rok, ktory sa skonéil k 31. decembru 2002, zostavenej v sulade so slovenskym zakonom o
actovnictve ¢. 563/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

Za Gétovnu zavierku je zodpovedné vedenie uétovnej jednotky.

Nasou zodpovednost'ou je na zéklade vysledkov auditu vyjadrit’ nazor na tito uctovnu
zavierku.

Audit sme uskutoénili v sulade so Slovenskymi auditorskymi $tandardami SAUS.
Podra tychto Standardov mame audit naplanovat’ a vykonat' tak, aby sme ziskali primerané
uistenie, Ze¢ Utovnd zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti. Audit zahffia overenie
dokazov vyberovym spdsobom, ktoré dokladuju sumy v dctovnej zavierke. Audit d’alej
obsahuje zhodnotenie u¢tovnych principov pouZitych pri vypracovani Gétovnej zavierky a
zhodnotenie vyznamnych odhadov, ktoré urobilo vedenie spoloénosti, ako aj posudenie
uétovnej zavierky ako celku a posudenie, ¢i je uctovnictvo vedené podla zdkona o
uctovnictve. Nami vykonany audit povazujeme za dostatoéné vychodisko pre vyjadrenie
nasho nazoru.

Do terminu ukondenia nasho overovania nebola vypracovana vyrotna sprava. Preto
nas§ ndzor nie je sG¢asne nazorom na pripadne neskér vypracovanu vyroéna spravu za rok
2002.

Podla nasho nazoru Gétovna zavierka vyjadruje objektivne vo vsetkych vyznamnych
stivislostiach finanénu situdciu uctovnej jednotky k 31.12.2002 a vysledok hospodarenia za
uvedeny rok v stilade so zdkonom o uétovnictve & 563/1991 Zb. v zneni neskorSich
predpisov.

V Trave, diia 13.03.2003

EKOPRAKTIK, spol. s 1. o.

Zapisany: OR OS Trnava, odd.: Sro, &. vleZky: 325/T
Kapitulski 14

917 01 Trnava

Licencia SKAU ¢&. 000051

Ing. Viliam Kupec
Zodpovedny auditor
Dekrét SKAU &. 395

Priloha: Uttovn4 zavierka k 31.12.2002
- Stivaha k 31.12.2002
- Vykaz ziskov a strat k 31.12.2002
- Priloha k G&toynej zavierke
- Prehl'ad o penaznych tokoch




{ Summary

The joint-stock company ATTEN has been acting on the
11 market with information technologies since 1997.
The most important areas of our activity are the crea-
tion of conceptions, design, developmentand the im-
plementation of information systems, the management
ofinvestment projects and system integration. In addi-
tion to this we deal with process modelling and quality
management systems. We provide our services in the
form of complete deliveries — from the consultancy
and training for users to the operation and mainte-
nance of solutions. A special attention is given to the
information security of our solutions — to a consistent

protection of the client’s data.

IIS-SE

In the year 2001 the project “High Availability” was
created in the Slovak Power Plants, joint-stock com-
pany (Slovenské elektrdrne, a.s.), as a reaction to the
requirement of continuous operation of the informa-
tion system. In the first stage we co-participated in
the installation of efficient disc arrays and clustering
of servers by which we substantially increased the sys-
tem resistance against failures of the technique. In the
year 2002 we also contributed to the realisation of the
2nd and 3rd stages of the project and our client suc-
ceeded in reaching the important aim — permanent
availability of all important applications.

The main aim of the project “Migration to Win-
dows 2000 / XP” is to improve the integration of 11s-
SE, to improve the reliability of the system, to decrease
total costs for its administration and operation and to
create a stabile and productive environment for the
work of users with applications. We carried out the

migration of all 100 servers and unification of opera-
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tional systems of approximately 500 computers from
more than 4000 computers to Windows XP Profes-
sional. The project continues in the year 2003 by the
migration of other computers.

Together with a well-known consulting company
we also processed an introductory study of the project
—“The 2nd Generation of 11s-se”, which will have a de-
cisive influence on the next development of informa-

tion technologies in the Slovenské elektrdrne.

ARSOZ

The system ARs0z, the modules of which serve for the
administration and maintenance of tangible fixed assets
and for obtaining the information in the management
of operation, was developed by our company — AITEN
in a close cooperation with vUJE Trnava, a. s.

ARrsoz provides its users the complex information on
the status of enterprise equipmentand facilities, it checks
their operability, registers even the smallest errors and
enables to report potential errors, it elaborates mainte-
nance plans, but also distributes the tasks and working
orders. The complex system consisting of 30 applications
is designated for the enterprises which try to havea faster
and smoother operation and at the same time they want
to minimize the risk of drawbacks which were neglected
and which could lead to more serious collision.

In the year 2002 AITEN completed a roll-out of
a new version of ARsoz with a higher parameterisation
of the documents workflow. In addition to extension
of existing functionalities, ARSOZ was integrated with

MARK IV economic system in all plants.

Project Management

For the needs of one of the most important enter-



prise in our country and at the same time our greatest
client — Slovenské elektrarne, a. s., ATTEN created a so-
lution which represents a complex system for efficient
multiproject planning and management.

This implemented solution uses the Oracle data
base for storing all data. This environment represents
a standard environmentand is an integrating platform
for all more extensive 11s applications. The main func-
tion in managing of the project is carried out by Ar-
temis Project View application. For the users for whom
it is sufficient to have a approach to the information
on the status of projects, the module of output reports
is at disposal which enables to obtain important data
about the time and financial performance.

The system is supplemented by the Investment Con-
trolling application designated for keeping register, plan-
ning, management and evaluation of the investment
projects. The product developed by ArTeN, a.s. com-

pany is integrated with invoicing system.

DATD

With regard to paTD application, the year 2002 was
the year of innovation, integration and extension. The
innovation of the product consisted of a successful de-
velopment, implementation and verification of a new
version of DATD 3.0. [ts aim was to increase functional-
ity, speed and comfort of users in daily work.

On the basis of the latest technologies we built the
grounds fora newapproach to DATD by means of enterprise
intranet and we prepared the future solution of DATDI.

In DATD integration we concentrated on two main
areas. By the complete integration with a graphic da-
ta base system — syspLaN in EMO (Mochovce plant)

we reached the administration of documentation by

DATD. In DATD integration with ARsoz for EBO, VYZ,
EMo and VE plants we did the first important steps
for the future integration of both systems: we elabo-
rated the analysis of issues and a detailed proposal
of prepared solution.

Other separate area in a continual extension of the
range of services provided by our company is represented
by such activities as scanning of textual documentation,
scanning and vectorization of drawings documentation,
the transfer of documents to a textual form (o0cr) and

their conversion to other formats (PDF).

ARIANIT

The transformation of the management system of
enterprises with a functional hierarchy defined in
a standard way into a dynamic process management
isnota fashionable trend at present, buta topical and
necessary condition of the enterprise success in a de-
manding competitive environment.

For the needs of transformation of the subjects to
the organizations to be managed in a dynamic and
process way, AITEN company developed a complex set
of instruments and services under a common name
— ARIANIT. The modules of ARIANTIT enable a direct
transfer of know-how from the area of process manage-
ment and an effective support of the most important
activities connected with the management of enter-
prise processes. All instruments and services support
the building ofa processly oriented system of the qual-
ity management in accordance with the requirements
0f 150 9001:2000, 1SO 14001:1996 and OHSAS 18001:

1999 standards.
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tového riadenia. To v$etko spolu s prak-
tickymi sktisenostami nasich pracovnikov
a certifikovanym systémom kvality TOv

rba koncepcif, ndvrh, ~ CERTvzmysle 150 9001:2000 je pre nasich
A

g ! 2 . , {
ia informaénych  klientov tou najlep$ou zérukou tspechu.

Pri realizdcii projektov doka nini-
) e . ’ -I . b)
malizovat rizika,



